
№ ВідключитиДодаткові послуги Замовити 

1 Переадресація

2 Коротка нумерація

3 Конференц-зв’язок, 
утримання виклику, 
перехоплення дзвінка, 
трансфер

через зайнятість

З  якого номера телефону 
переадресовувати дзвінки 

На який номер телефону 
переадресовувати дзвінки 

На якому номері телефону 
відключити послугу 

№
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№

№

№

Відділ обслуговування абонентів 

ТОВ «Голден Телеком»

Заява

Посада

Контактна особа

Контактний телефон: /E-mail:

П.І.Б. Підпис

(П.І.Б., посада)

М.П.

Компанія
Договір №

просить  ТОВ «Голден Телеком» підключити наступні додаткові послуги:

від

через відсутність 
відповіді

Шановний Абоненте!

Заявку на активацію всіх видів додаткових послуг (за винятком заявки на отримання рахунку 
і деталізації дзвінків в електронному вигляді), завірену підписом керівника і печаткою організації, 
Ви можете відправити поштою або факсом до відділу обслуговування ТОВ «Голден Телеком».

Оригінал заявки на отримання рахунку і деталізації дзвінків в електронному вигляді, завірений 
підписом керівника і печаткою організації, прохання відправити поштою до відділу обслугову-
вання абонентів ТОВ «Голден Телеком». Факсова копія цієї заявки в роботу не приймається.

04080, Київ, вул. Тульчинська, 6
02081, Київ, вул. Здолбунівська, 7-Д

65005, Одеса, вул. Михайлівська, 25  

79024, Львів, вул. Богдана Хмельницького, 176

49000, Дніпропетровськ, вул. Короленка, 3 
(Дім Побуту), оф. 602/2

61002, Харків, вул. Артема, 31  

83086, Донецьк, вул. Горького, 2-А

69035, Запоріжжя, вул. Сєдова, 3

Тел.: (44) 490 00 00

Тел.: (48) 738 07 00

Тел.: (32) 294 90 90

Тел.: (56) 790 00 00

  
Тел.: (57) 760 20 00

Тел.: (62) 340 40 30

Тел.: (61) 228 12 22

безумовна 

під самоуправлінням
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На якому номері 
телефону відключити 
послугу
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На якому номері 
телефону відключити 
послугу
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На якому номері 
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На яких номерах підключити послугу

№

На якому номері 
телефону відключити 
послугу

4 Хант-ланцюжок

5 Заблокувати 
міжнародні дзвінки 
(00)

№1

№2

№3

№4

Вказати послідовність номерів 

6 Заблокувати міжміські 
(0) + міжнародні 
дзвінки (00)  

7 E-mail деталізація 
дзвінків + рахунок

Вказати e-mail 

@

Послуги активуються безкоштовно, абонентська плата за використання послуг не нараховується. 
Заявку буде опрацьовано протягом 3-х робочих днів з моменту отримання.
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