
 

 

Описание дополнительных видов обслуживания: 

 

Удержание вызова (HOLD) 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

            

         

         

 

 

 

 

 

 

 

Не беспокоить (DND) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 *26# - Активация   
#26# - Деактивация   
*#26# - Проверка активности 

   

Абоненты «А» и «Б» в  
состоянии разговора 

Абонент «А» ставит  
разговор на удержание.  
Абонент «Б»  
слышит уведомление о  
удержании вызова.  
Разговор прерван 

Абонент «А» снимает 
разговор с удержания.  
Разговор восстановлен 

Для аналоговых телефонных аппаратов – кратковременный разрыв шлейфа (Flash) , вернуться в разговор – еще один Flash.  
Для цифровых телефонных аппаратов (SIP или ISDN) – указано в инструкции на аппарат. 
Не совместим с сервисами 3YPT и Call Transfer (в основе их работы лежит принцип сервиса HOLD. При их подключении сервис 
HOLD становится автоматически недоступным) 

  
Абоненты «А» вызывает абонента «Б».  
У абонента «Б» активен DND 

Абонент «А» получает сообщение о DND. 
Соединение не установлено 



 

Безусловная переадресация (CFU) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
*21* + номер абонента + # - Активация   
*#21# - Проверка активности 
# 21# - Деактивизация 

 

 

Автоматическая побудка (ACS) 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
Однократная 
*55* ЧЧ ММ# - Активация (ЧЧ – часы, ММ – минуты) 
#55#  -  Деактивация  
*#55* - Проверка запроса 
 
Многократная: 
*56* ЧЧ ММ ДД# - Активация (ЧЧ – часы, ММ – минуты, ДД – количество дней) 
#56# - Деактивация всех запросов   
*#56* ЧЧ ММ# - Проверка запроса 

   Абонент «А» набирает номер  
абонента «Б» 

Абонент «Б» безусловно передает 
вызов абоненту «С» 

Соединение между «А» и «С» 
 установлено 

  Абонент заказывает сервис у  
оператора 

В определенное время оператор 
звонит абоненту  



 

Уведомление о новом вызове (Call Waiting) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
*43# - Активация   
#43# - Деактивация   
*#43* - Проверка активности  

 

Определение номера (CLIP) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Коды активации не требуются. Устанавливается телекоммуникационным оператором. 

 

   
Абоненты «А» и «Б» в  
состоянии разговора 

Абонент «С» набирает  
абонента «А». Абонент  
«А» слышит сигнал  
вызова 

  Абонент «А» набирает номер  
абонента «Б» 

Абонент «Б» видит номер абонента «А» 

044-ххх-хх-хх 



 

Запрет определения номера (CLIR) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Коды активации не требуются. Устанавливается телекоммуникационным оператором. 

 

 

Запрет некоторых видов исходящей связи (CBSC) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
*34* пароль  номер запрета # - Активация сервиса со стороны абонента. Запрет определенных направлений (Междугородные, международные вызовы) вводится оператором по запросу клиента 
Номера запретов: 
«1» - запрет всех видов исходящей связи 
«2» - запрет междугородней и международной исходящей связи 
«3» - запрет только международной исходящей связи 
 
#34* пароль  номер запрета # - Деактивация 
*# 34 # - Проверка активности 

 

 

  Абонент «А» набирает номер  
абонента «Б», у которого  
активирован CLIP 

Абонент «Б» не видит номер  
абонента «А» 

044-ххх-хх-хх 

  Абоненты «А» вызывает абонента «Б».  
Абонент «Б» в списке CBAC   

Абонент «А» получает сообщение о  
установленном у себя CBAC . 
Соединение не установлено 



 

Запрет некоторых видов входящей связи (ICB) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Коды активации не требуются. Устанавливается телекоммуникационным оператором. 
Устанавливается только запрет входящих международных вызовов и запрет всех входящих вызовов. 

 

 

Переадресация при неответе (CFNR) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
*61* + номер абонента «С» + # - Активация 
#61#   - Деактивация 
*#61# - Проверка активности 
 
 
 
 
 
 
 

  Абоненты «А» вызывает абонента «Б».  
У абонента «Б» номер абонента «А»  
занесен в список ICB 

Абонент «А» получает сообщение о  
установленном у абонента «Б» ICB. 
Соединение не установлено 

   

Абонент «А» набирает номер  
абонента «Б» 

Номер абонента «Б» не отвечает и  
передает вызов абоненту «С» 

Соединение между «А» и «С» 
 установлено 



 

Переадресация при занятости (CFB) 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 

 

 
*22* + номер «С» + # - Активация   
#22#   - Деактивация   
*#22# - Проверка активности   
 

Передача соединения другому абоненту (Call Transfer) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Коды активации не требуются. Устанавливается телекоммуникационным оператором. Передача вызова – HOLD + 
клавиша «4» на номеронабирателе.  
В некоторых случаях передача вызова – «Кратковременный разрыв шлейфа + номер абонента «С»  
+ положить трубку» 

   

Абонент «А» набирает номер  
абонента «Б» 

Номер абонента «Б» занят и  
передает вызов абоненту «С» 

Соединение между «А» и «С» 
 установлено 

   Абоненты «А» и «Б» в  
состоянии разговора  
либо вызова 

Абонент «<Б» набирает  
абонента «С». Абонент  
«С» слышит сигнал  
вызова 

Соединение между «А»  
и «С» установлено. 
Соединение между «А» и 
«Б» прервано 



 

Конф колл 3-х абонентов (3PTY) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Коды активации не требуются. Устанавливается телекоммуникационным оператором. 
Первичное объединение вызовов в режим конференции – кратковременный разрыв шлейфа после установки  
связи с абонентом С. Переключение вызовов осуществляется – «кратковременный разрыв шлейфа  
+ кнопка 2 (аб.В), кратковременный разрыв шлейфа + кнопка 1 (аб.С), кратковременный разрыв шлейфа 
+ кнопка 3 (аб. В и С). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   Абоненты «А» и «Б» в  
состоянии разговора  
либо вызова 

Абонент «<Б» набирает  
абонента «С». Абонент  
«С» слышит сигнал  
вызова 

Соединение между «А», «Б»  
и «С» установлено. 



 

Конф колл с последовательным сбором до 8-ми участников (CONF) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Код для сбора участников - *71#.  
(реализация зависит от типа станционного оборудования. К которому подключен абонент) 
Поставить соединение на удержание кратковременным размыканием шлейфа. 
Набрать номер участника конференц-связи и установить с ним разговорное соединение. 
Для разъединения разговорного соединения и возврата в конференц-связь необходимо  
кратковременно разомкнуть шлейф и нажать клавишу «1». 
Для установки разговорного соединения на удержание и возврата в конференц-связь  
необходимо кратковременно разомкнуть шлейф и нажать клавишу «2». Для возврата в  
разговорное соединение с новым абонентом необходимо снова кратковременно разомкнуть  
шлейф и нажать клавишу «2». 
Для подключения к конференц-связи нового участника необходимо поставить нового участника  
соединение на удержание кратковременным размыканием шлейфа, дать команду  
подключения к конференц-связи нового участника нажатием клавиши «З» и снова кратковременно разомкнуть шлейф. 
Для подключения нового участника далее повторить, начиная с пункта 2. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   Абоненты «А» вызывает  
абонента «Б» и  
добавляет его в  
конференцию. 
 

Соединение между «А» и  
«Б» установлено. 
Абонент «А» набирает  
абонента «С».   

Соединение между «А», «Б»  
и «С» установлено. 
Можно добавлять до 8-ми  
абонентов 



 

Поиск свободного абонента в группе 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Коды активации не требуются. Устанавливается телекоммуникационным оператором. 
(Реализация зависит от типа станционного оборудования, к которому подключен абонент). На некоторых видах оборудования есть возможность реализации сервиса на групповом номере, с которого будет 
проводиться поиск по абонентским номерам с заданным алгоритмом.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   Абоненты «А» вызывает  
абонента «Б»   
 

Абонент «Б» свободен.  
Соединение между  
«А» и «Б» установлено   

Если абонент «Б» занят 
либо не отвечает, вызов 
передается абоненту «С»,  
если занят «С» - передается  
следующему абоненту  
в группе 



 

 

 

 

 

Параллельная посылка вызова (PRNG) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Коды активации не требуются. Устанавливается телекоммуникационным оператором. 
(Реализация зависит от типа станционного оборудования, к которому подключен абонент) 

 

   Абоненты «А» вызывает  
абонента «Б»   
 

Соединение  
устанавливается с тем  
абонентом, который  
первым поднял трубку 


